
 

 

 

SPRAWCZY JĘZYK LIDERA 

 

Program warsztat  – 1 dzień (9:00–17:00) 

9:00 – 9:30 | Wprowadzenie 

• Czym jest sprawczy język? 

• Język jako narzędzie przywództwa, nie tylko komunikacji 

• Powitanie, przedstawienie programu, zapoznanie uczestników 

• Ustalenie zasad współpracy i intencji szkolenia 

 

9:30 – 10:30 | Słowa, które kształtują rzeczywistość 

• Myśl poprzedza działanie: język to wyraz przekonań 

• Efekt obserwatora: na co kierujesz uwagę, to rośnie 

• Model SEE–DO–GET w komunikacji 

• Ćwiczenie indywidualne: "Co mówisz do siebie każdego dnia? Jakie to daje efekty?" 

• Ćwiczenie w parach: "Wewnętrzny dialog lidera – co Cię wspiera, co Cię podważa?" 

 

10:30 – 10:45 | Przerwa kawowa 

 

10:45 – 11:45 | Język E-Prime i słowa sprawczości 

• Czym jest E-Prime? – rezygnacja z ocen i etykiet 

• Zamiast: "jestem złym liderem" → "czuję frustrację, gdy nie osiągam celu" 

• Język wyboru zamiast przymusu ("muszę" vs "wybieram") 

• Ćwiczenie indywidualne: "Zapisz 3–5 zdań, które powtarzasz sobie w trudnych momentach. 

Przeformułuj je w stylu E-Prime." 

 

11:45 – 12:00 | Przerwa kawowa 

 

12:00 – 13:30 | Jak mówisz o zespole, tak tworzysz jego tożsamość 

• Język zespołu = język jego lidera 

• Słowa, które budują odpowiedzialność, zaufanie i zaangażowanie 

• "Nie mamy czasu" vs "Zarządzamy priorytetami" 

• Ćwiczenie w parach: "Opowiedz o swoim zespole. Partner notuje słowa: wzmacniające czy osłabiające?" 

• Miniwarsztat: "5 zdań, które zespół chciałby słyszeć od lidera" 



 

 

 

13:30 – 14:15 | Przerwa lunchowa 

 

14:15 – 15:30 | Język pytający i przywództwo coachingowe 

• Siła pytań otwartych vs pytania zamknięte 

• Język, który uruchamia odpowiedzialność, nie wymusza 

• Praca na pytaniach: "co już działa?", "czego potrzebujesz ode mnie?", "co proponujesz?" 

• Ćwiczenie w trójkach: Symulacja rozmowy: lider, pracownik, obserwator 

• Omówienie: kiedy pytanie było otwierające, kiedy reaktywne 

 

15:30 – 15:45 | Przerwa kawowa 

 

15:45 – 17:00 | Twój język = Twoja tożsamość lidera 

• Wizualizacja: "Lider, którym chcesz się stawać. Jak mówi? Co słyszy od zespołu?" 

• Afirmacja: "Od dziś wybieram słowa, które..." 

• Ćwiczenie indywidualne: "Napisz 1 komunikat do zespołu, który buduje tożsamość i zaufanie" 

• Zadanie domowe: "Obserwuj przez 2 dni swój język w rozmowach z zespołem. Zapisz 3 zdania, które 

warto zmienić." 

• Podsumowanie: "Od jutra wprowadzam..." 

 

Metodyka prowadzenia warsztatu „Sprawczy język lidera” 

Warsztat został zaprojektowany zgodnie z modelem SEE–DO–GET, który stanowi jego fundament 

merytoryczny i strukturalny. Uczestnicy nie tylko poznają ten model, ale stopniowo uczą się go rozpoznawać w 

języku codziennej komunikacji, a następnie stosować w praktyce – począwszy od języka wewnętrznego, przez 

styl opowiadania o zespole, aż po sposób prowadzenia rozmów i budowania kultury pracy. 

 

1. Spójność logiczna i merytoryczna 

Każde ćwiczenie – niezależnie od formy – prowadzi uczestników przez strukturę SEE–DO–GET: 

• Co myślę / jak postrzegam? (SEE) 

• Jak działam i mówię? (DO) 

• Co osiągam – w relacji, efekcie, emocji? (GET) 

Dzięki temu język przestaje być „tylko słowem”, a staje się narzędziem budowania intencji, decyzji i kultury 

zespołu. 



 

 

 

 2. Progresja tematyczna – od świadomości do działania 

Uczestnicy przechodzą przez logiczny proces rozwojowy: 

• Uświadomienie: jak ich język ujawnia przekonania i schematy (wewnętrzne i zewnętrzne), 

• Rozpoznanie: które z nich wspierają, a które ograniczają ich skuteczność, 

• Trening: zamiana języka reaktywnego na sprawczy, z użyciem E-Prime, afirmacji i komunikatów 

budujących, 

• Zastosowanie: prowadzenie rozmów i budowanie wypowiedzi, które wzmacniają zespół i 

odpowiedzialność. 

 

 3. Forma warsztatowa i zmienność metod 

Program opiera się na wysokiej różnorodności form pracy: 

• ćwiczenia indywidualne – refleksyjne i narracyjne, 

• ćwiczenia w parach – słuchanie, dialog, analiza języka, 

• ćwiczenia w trójkach i grupach – symulacje, analiza komunikacji, projektowanie kultury zespołu. 

Taka struktura umożliwia przeplatanie momentów koncentracji osobistej z interakcją społeczną i obserwacją 

stylów komunikacji innych uczestników.  

4. Konsekwentna metaforyka i ugruntowanie psychologiczne 

Szkolenie prowadzone jest poprzez metafory i obrazy, które wspierają głębokie zrozumienie i zapamiętanie 

treści. 

Zamiast akademickiej definicji, uczestnik doświadcza: 

– że „słowa są instrukcjami dla umysłu”, 

– że „język kształtuje tożsamość”, 

– że „pytanie to akt przywództwa, nie tylko forma grzeczności”. 

Metafora „lidera jako twórcy rzeczywistości językiem” prowadzi uczestnika od poziomu dlaczego to działa, przez 

co robię nieświadomie, aż do jak mówić, by działało. 

 

 5. Ćwiczenia rozwijające kluczowe kompetencje 

Każdy moduł zawiera ćwiczenia, które rozwijają: 

• perspektywę zewnętrzną (analiza własnych słów w oczach słuchacza), 

• refleksję nad realnymi sytuacjami (np. język w rozmowie z zespołem, reakcje w trudnym momencie), 

• zdolność do świadomego wpływu (język pytający, język wyboru, język intencji), 

• umiejętność budowania kultury zespołu przez komunikaty lidera. 


